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Unser IDEAS4HOLIDAYHOMES geht bereits in die vierte Runde. Am 16. und 17.November 
2018 lädt der VDFA (Verband Deutscher Ferienhausagenturen e.V.) wieder 
Ferienhausagenturen und andere Ferienhausspezialisten zum VDFA Branchentreff ins 
Lufthansa Schulungs- und Conferencecenter nach Seeheim-Jugenheim ein. Los geht es am 
Freitag, den 16. November um 10:00 Uhr mit einer spannenden Vortrags- und 
Diskussionsrunde zum Schwerpunktthema Die Ferienhausagentur 4.0.- Fit für die 
Zukunft! 
 

Starker Content und Premiumnetworking 
Tag 1: Fr, 16.11.2018 /10:00 Uhr 
Seien auch Sie dabei, wenn praxiserfahrene Ferienhaus-Experten ihr Wissen mit den 
Ferienhausagenturen und weiteren Gästen teilen und in einer interaktiven Diskussionsrunde 
Rede und Antwort stehen. Beim anschließenden NETworking sorgen ein gemeinsames 
Abendessen und anschließender Treff am VDFA-Stammtisch für beste Rahmenbedingungen 
in Sachen neue Kontakte 
 
10:00 Uhr:  Begrüßung &Veranstaltungsbeginn 

Moderator: Dr. Hagen Sexauer (Bench-Breaking) 
 

im Anschluss Digitale Gästebetreuung  
Mehr Umsatz, mehr Zeit, Mehr Service 
Wie kommunizieren Sie mit Ihren Kunden vor, während und nach des 
Ferienhausaufenthalts? 
Marc Münster, Geschäftsführer (Gastfreund GmbH) 

 
ab ca. 11.30 Relevant bleiben: Der Ferienhausmarkt im digitalen Wandel 

Wie meine Ferienhäuser auch morgen noch zum Kunden kommen 
Dirk Rogl analysiert seit 1999 die Entwicklung von Touristik, Hotellerie 
und dem Verkehrswesen in Deutschland und international .Er ist 
ausgewiesener Experte für Travel Technology, Social Media und 
Online Marketing und ein profunder Kenner des Reisemarktes und 
seiner Trends. Der Vortrag lädt zur aktiven Diskussion zur Stellung der 
Ferienhausagentur im touristischen Markt ein. 
Dirk Rogl (Rogl Consult) 
 

Gemeinsames Mittagessen von 13:00 – 14:30 Uhr 
 
ab ca. 15:00 Uhr Branchentendenzen in der Ferienhausvermietung 

Das Buchungsverhalten der Kunden unterliegt Veränderungen. 
Revenue Management, Dynamic Pricing etc. sind neue Anforderungen 
an die Branchensoftware von heute. 
Patricia Czajkowski, Account Manager (Avantio) 
 

ab ca.16.00 Uhr Automatisiert und trotzdem persönlich: Kundengewinnung für 
Ferienhäuser Tschüss E-Mail-Listen-Kuddelmuddel. Wie Sie 
wirkungsvoller mit Ihren Gästen kommunizieren und Ihren 
Vermieterfolg messbar steigern können. 
Roger Schneider (Head of Sales). Klick-Tipp Limited London) 
 

ab 17:30 Uhr Rückblick mit Diskussion 
anschließend NETworking, in lockerer Atmosphäre lassen wir den Tag mit guten 

Gesprächen beim Abendessen und ab 21:00 Uhr am VDFA-
Stammtisch in der Bar Last Call ausklingen. 
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VDFA-Barcamp  
Tag 2: Sa, 17.11.2018 /09:15 Uhr 
 
 
Der Samstag als VDFA-Veranstaltung (nur für Mitglieder des VDFA) verspricht viele 
spannende Themen. Für die einzelnen Seminare gibt es keinen festen Zeitplan, dieser 
bestimmt der jeweilige Referent nach Rücksprache mit den Teilnehmern. 
 
Die Pausen werden von den Teilnehmern bestimmt. Das Mittagessen wird gegen 12:00 Uhr 
eingenommen. Veranstaltungsende offen, voraussichtlich gegen 15:00 Uhr. Zum Barcamp 
erhalten die Mitglieder ca. 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn nähere Informationen. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Eine Veranstaltung vom: 

 
www.vdfa.de 

 
 
 



IDEAS4HOLIDAYHOMES 2018 
Die Ferienhausagentur 4.0 – Fit für die Zukunft 

Unsere Plätze sind begrenzt, bitte melden Sie sich rechtzeitig an! Wenn Sie sich frühzeitig 
entscheiden, profitieren Sie vom Frühbucherrabatt auf den 1.Seminartag (10%) bei Ihrer 
Anmeldung bis zum 18.09.2018. Bitte senden Sie Ihre Anmeldung per Fax an die 
Geschäftsstelle des VDFA: 06257-9993157 (oder Scan per Mail an info@vdfa.de). Bitte 
verwenden Sie je Person ein Anmeldeformular. 

 
Seminartitel Preis für VDFA-

Mitglieder, 
fördernde Partner 
und deren 
Mitarbeiter 
zzgl. MWST 

Preis für 
Nichtmitglieder zzgl. 
MWST 

Termin 

Seminartag 1 
Die Ferienhausagentur 4.0 – Fit für die 
Zukunft 
inkl. Mittag- und Abendessen  

 189,00 € 249,00 € 16.11.2018 

Seminartag 2 
Barcamp (nur für VDFA-Mitglieder) 
inkl. Mittagsessen 

   63,00 € Teilnahme nicht 
möglich 

17.11.2018 

 
Ja, ich nehme an der Veranstaltung teil und buche wie folgt (Bitte ankreuzen und ausfüllen): 
 

 Seminartag 1 Die Ferienhausagentur 4.0. – Fit für die Zukunft! (inkl. Mittag-& Abendessen) 

 Seminartag 2 VDFA-Barcamp (inkl. Mittagessen) 
Vorname & Name 
 
 
Agenturname/Firma 
 
 
Anschrift 
 
 
E-Mail/Telefon 
 
 

 
Zusätzlich buchbar: Übernachtung mit Frühstück zu VDFA Sonderkonditionen 
Gerne reservieren wir für Sie das Hotelzimmer mit Frühstück. Die Zahlung für die Übernachtung wird dann am Ankunftstag direkt 
mit Ihnen über die Hotelrezeption abgewickelt. Uns steht ein begrenztes Zimmerkontingent bis zum 10.10.18 zur Verfügung.  
 

 ÜF im EZ vom 16.11. auf den 17.11.2018 für 89 €/Zimmer/Nacht inkl. Frühstück (MWST inkl.) 

 Aufpreis zum EZ als Doppelzimmer 30 €/Zimmer/Nacht inkl. Frühstück (MWST inkl.) 
 
Ihre Anmeldung ist mit Ihrer Unterschrift verbindlich. Im Rücktrittsfall müssen wir Ihnen anfallende Stornokosten in Rechnung stellen. 
Die Stornokosten setzen sich wie folgt zusammen: bei Stornierung nach dem 15.10.2018 bis eine Woche vor Veranstaltung 50%, ab 1 
Woche vor Veranstaltungsbeginn 75% , No show 100%.Wir empfehlen den Abschluss einer Reiserücktrittsversicherung. 

 
 

__________________   __________________________________________ 
Datum:     Unterschrift: 

  


