Mit den Spezialisten sicher in den Urlaub!

seit 1997



Wir sind
Mitglied
VDFA'!

- Auszug -

AZUR Freizeit GmbH
(Mitglied seit 1997)

Der Grund fir den Eintritt in den VDFA war,
eine gemeinsame Interessenvertretung zu
haben, welche gemeinsame Standards, Ziele,
reiserechtliche Grundlagen, Kundenaquisition
und Rahmenvertrage erarbeitet um daraus
einen wirtschaftlichen Vorteil zur Konkurrenz
und eine vertrauensvolle Basis fir den Kunden
zu schaffen.

Oliver Frank

Alcudia Holidays
(Mitglied seit 2006)

Der VDFA als fithrende Interessenvertretung fir
Ferienhausagenturen bietet uns als Agentur
die perfekte Plattform zum Informationsaus-
tausch innerhalb der Branche. Wir haben bis
heute keinen anderen Verband gefunden, der
diese Spezialisierung bietet.

Monika Kowalewski

M.A. Bretagne (Mitglied seit 1997)

Der Verband ist fiir mich ein echter Gliicksfall.
Erst durch meinen Beitritt zum VDFA gelang
meiner Agentur der entscheidende Durch-
bruch. Unsere Treffen und der Austausch mit
den Mitgliedern sind fir mich aufierordentlich
wichtig und anregend. In allen Fragen rund um
eine Ferienhausagentur wie Werbung, Internet
oder Rechtsangelegenheiten finde ich hier

die richtigen Ansprechpartner. Fiir mich sind
die Verbandsmitglieder keine Konkurrenten
sondern gute Kollegen und liebe Freunde.

Marie Angoujard

Agenzia Ombrellone (Mitglied seit 2000)

Die Mitgliedschaft im VDFA haben wir im Jahr
2000 erworben und diente als Zusammen-
schluss von vorwiegend kleinen Ferienhaus-
anbietern zum gegenseitigen Informations-
austausch, Bindelung von Kraften und vor
allen der Professionalisierung der Tatigkeit
als Reiseveranstalter.

Bernd Gasser




- Auszug -

Liebe Freunde
des VDFA ...

... endlich Urlaub! Nach einer Anreise voller Vorfreude
werden wir schon von den Vermietern unseres Ferien-
hauses erwartet und herzlich begrifdt. Das Haus ist
noch schoner als erwartet, der Pool glasklar, die
Umgebung ist traumhaft und die ganze Familie ist
begeistert.

So stellen wir uns Ferienhaus-Urlaub vor!

Wir, das sind nicht nur die Urlauber selbst, sondern auch die Agenturen.
Bis zu einer erfolgreichen Ferienhausbuchung des Urlaubers braucht es
eine Menge Vorarbeit. Diese Vorarbeit leisten wir VDFA-Agenturen bereits
seit vielen Jahren. Dazu gehoren eine gute und seridse Beratung, eine si-
chere Abwicklung, ehrliche Informationen, langjahrige Erfahrung und eine
Menge Herzblut. Als Ferienhausagenturen sind wir in der Verantwortung
fur den Urlaub unserer Kunden. Wir stellen uns dieser Aufgabe und haben
uns mit der Griindung des Verbands Deutscher Ferienhausagenturen —
VDFA eine Plattform fiir diese gemeinsame Arbeit geschaffen.

Der VDFA begleitet seine Mitglieder seit 1997 mit Rat und Tat. Er hat uns
z.B. geholfen, den Ubergang von den Printmedien in die Internetzeit zu
bewdltigen oder die neuen Europdischen Vorgaben und aktuellen Recht-
sprechungen zum Reise- und Steuerrecht zu verstehen und umzusetzen.
Auch fiir die aktuellen Umbriiche im Reisemarkt durch das Entstehen
neuer Portale und gedndertes Verbraucherverhalten haben wir vom VDFA
innovative Ideen und Antworten. Wenn man gemeinsam an einem Strang
zieht, ldsst sich viel erreichen. Werden auch Sie Mitglied im VDFA!




Philosophie

Der VDFA (Verband Deutscher Ferienhausagenturen e. V.) ver-
tritt die Interessen von inhabergefiihrten und in Deutschland

ansdssigen Ferienhausagenturen. Die Mitgliedsagenturen
bieten derzeit Ferienobjekte in Deutschland und Europa an,
aber auch aufiereuropdische Destinationen sind herzlich
willkommen.

Der 1997 gegriindete Verband besteht auf die Einhaltung
hoher Qualitatsrichtlinien und hilft bei deren Umsetzung.
Alle Mitgliedsagenturen sind rechtlich geprift und verpflich-
ten sich zu einer regelmafiigen Kontrolle der Ferienobjekte
vor Ort. Auch bei der Zusammenarbeit mit Partnern in der
jeweiligen Destination wird diese Sorgfalt eingehalten.

So profitieren die Kunden von einer objektiven und ehrlichen
Darstellung der Feriendomizile und einem Hochstmaf’ an
Buchungssicherheit — damit der wohlverdiente Urlaub gelingt!

Aufgaben und Ziele

P Vertretung der Brancheninteressen gegenuber Politik und
Wirtschaft

P Forderung des Ferienhaustourismus durch intensive Presse-
und Offentlichkeitsarbeit sowie durch Zusammenarbeit mit
anderen Organisationen

Betrugsbekampfung mithilfe gezielter Aufklarungsarbeit
Forderung der Nachhaltigkeit im Tourismus
Messeauftritte zwecks neuer Kontakte und Kontaktpflege

kundenorientierte Arbeitsweise der Mitgliedsagenturen

vV v.v. v .Y

Mitgliedschaft in deutschen und internationalen
Branchenverbdnden




Mitglieder treffen Mitglieder!

Fotos: VDFA Verbandstagung 2013 Lufthansa Training & Conference Center, Seeheim

Mindestens einmal pro Jahr treffen sich die Mitglieder des VDFA zum offenen Erfahrungs- und Informationsaustausch

im Rahmen der Jahreshauptversammlung. Dariiber hinaus werden zusdtzlich Seminare und Workshops zu relevanten
Branchenthemen wie Verdnderungen in der Rechtsprechung, steuerlichen Aspekten im Ferienhausgeschaft, technologischen
Neuerungen, Marketing etc. angeboten. Diese Veranstaltungen dienen der standigen Weiterbildung im Ferienhausgeschaft
und bieten den Agenturen mehr Sicherheit im Alltagsgeschaft.




Jassu Reisen GmbH (Mitglied seit 2013)

In den VDFA sind wir eingetreten, um in
einem stetigen Austausch mit anderen
Landerspezialisten zu sein und die
Alleinstellungsmerkmale gegeniiber
grofen Portalen hervorzuheben.

Jan Hiirter

Vivere la Maremma
(Mitglied seit 2003)

Ich bin im VDFA weil er die Mdglichkeit bietet,
Kollegen von anderen Agenturen kennenzuler-
nen. Bei den zwei Mal im Jahr stattfindenden
Treffen gibt es viel Gelegenheit zum Erfah-
rungsaustausch und aufterdem werden auch
interessante Fortbildungsseminare angeboten.

Dr. Michaela Luyken

Location Bretagne
(Mitglied seit 2002)

Wir sind Mitglied im VDFA, Weil wir uns (auch
nach aufen sichtbar) zu den seridsen Vertretern
der Branche zdhlen und den Austausch inner-
halb der Branche fordern méchten.

Phillip Maske

CC-Villas (Mitglied seit 2003)

Wir sind Mitglied im VDFA geworden, da fiir uns
der Austausch mit Kollegen und Informationen
iber Neuerungen und oder Anderungen in unse-
rem doch recht speziellen Bereich in der Touristik
im Vordergrund stand.

Ein weiterer Grund fir die Mitgliedschaft im VDFA
war fir uns die Mitgliederstruktur, es sind alles
inhabergefiihrte Unternehmen, die das selbe Ziel
haben.In der damaligen Zeit und das wird heute
noch viel deutlicher, wird es immer wichtiger,
sich zu organisieren, um sich am Markt weiterhin
behaupten zu kénnen.

Christina Olboeter-Zorn

Netzwerk in Deutschland ansdssiger
Ferienhausagenturen

>

>

Seminare und Workshops
regelmafdige Newsletter des Vorstands

Ansprechpartner bei Fragen und
Problemen rund um das Ferienhaus-
geschaft

Rahmenvertragspartner mit
Sonderkonditionen fiir Mitglieder

Moglichkeit einer gemeinsamen
Buchungsplattform

Rechtliche und steuerliche Informatio-
nen zum Ferienhausmarkt

Erfahrungsaustausch zwischen den
Mitgliedern

My Sardinia (Mitglied seit 2014)

Wir sind Gberzeugt, dass man nur mit gewissen
Standards die Vermittlung von Ferienhdusern
kundengerecht betreiben kann - so war es
beispielsweise fiir uns immer selbstverstand-
lich, alle unsere Hauser personlich zu kennen.
Darum haben wir uns gefreut, als wir von der
Existenz des VDFA gehort haben, der sich den
gleichen Standards verschrieben hat. Da wollten
wir natdrlich teilnehmen. Umgekehrt profitieren
wir von der reichen Erfahrung des VDFA und den
vielen Hilfestellungen rund um die komplexen
Fragestellungen der Branche. Am Ende kommt
dies unseren Gasten zugute.

Dario Henke

VDFA-Ferienhausagenturen garantieren ihren Urlaubsgdsten

individuelle und kompetente Kundenberatung

faire Werbung

Ortskenntnis der angebotenen Destinationen

ein gutes und angemessenes Preis-Leistungs-Verhdltnis
Sicherheit und Transparenz bei der Buchung

personliche Ansprechpartner am Urlaubsort

vV Vv vV vV VY

rechtlich geprifte Vertragsbedingungen

Wir freuen uns stets liber neue Mitglieder, denn nur gemeinsam
kénnen wir etwas bewirken. Bei Fragen, Anregungen oder Interesse
an einer Mitgliedschaft stehen wir Ihnen gerne zur Verfligung



Verband Deutscher Ferienhausagenturen e.V. (VDFA)
info@vdfa.de

www.vdfa.de & www.ferienhausverband.de

Foérdernde Partner des VDFA

Buchungssystem mit Regionalvernetzung ELVIA Reiseversicherung: Ferienmietwagen-Spezialist
und Premiumvertrieb fiir den Tourismus Gesund und sicher reisen Sunnycars




